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Teníamos un MDM en nuestro centro, pero no 

estábamos contentos con el nivel de soporte que 

recibimos de ellos. Estábamos buscando un nuevo 

proveedor de MDM que ofreciera no solo las 

funciones de MDM que necesitábamos, sino 

también mejores niveles de soporte.

www.mobileguardian.com

¿Qué problema tuviste?

Número de Dispositivos: 170Dispositivos: iPads + Chromebooks

Necesitábamos una solución MDM que nos permitiera administrar un conjunto completo de iPads en una 

sola plataforma, permitir la administración de contenido para nuestros cursos de idiomas y rastrear 

dispositivos. Y lo más importante, buscamos mejor soporte técnico.

¿Qué necesitabas de una solución MDM?

Solucion Elegida



Una vez instalado, uno de las mejoras fue lo fácil que es manejar la administración de dispositivos 

dentro de nuestra escuela. En segundo lugar, el soporte proporcionado por Mobile Guardian fue

significativamente mejor que nuestro proveedor anterior de MDM.

¿Lo solucionamos?

¿Qué te gusta de Mobile Guardian?

YSí, Mobile Guardian también ofreció una excelente atención al cliente en comparación con nuestro 

MDM anterior.

Diseñado para la educación, Mobile Guardian simplifica la administración de sus 

dispositivos móviles (MDM) como nunca imaginó. Ofrece control MDM de 

dispositivos a los colegios, herramientas de Clase para el profesor y filtrado 

web basado en la nube 24*7 en una única consola. Ofrece visibilidad y gestión 

completa de todos sus dispositivos Android, ChromeOS, iOS y macOS. 

Diseñado para las escuelas, Mobile Guardian permite gestionar su 

infraestructura de dispositivo móvil, 1: 1 o dispositivos compartidos.

           Sobre Mobile Guardian

¿Por qué Mobile Guardian?

El soporte técnico de Mobile Guardián es mucho mejor y la configuración inicial fue muy rápida y sin

contratiempos. Pasamos de la primera demostración web, directamente a DEMO y luego hicimos la

compra una vez que finalizó el período de prueba.
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Testimonios

“El soporte de Mobile Guardian es mucho
mejor que nuestro proveedor anterior de 
MDM. Tuvieron un soporte Técnico desastroso 
y poreso hizo el cambio a Mobile Guardia

R. Falcon, Gerente de TI.


